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Abstract

Titel: Pedagogers kunskap och kompetens i métet med barn i sorg
Forfattare: Louise Ingvarsson & Annika Lindahl

Ingvarsson, Louise & Lindahl, Annika (2006). Pedagogers kunskap och kompetens i motet
med barn i sorg (Pedagogues” knowledge and competence when meeting children in
mourning). Malmo: Lararutbildningen: Malmé Hogskola.

Vart valda amnesomrade ar barn i sorg. Genom detta arbete vill vi fa en inblick i och
forstaelse for hur pedagoger med erfarenhet kan arbeta for att mota barn i sorg. Med denna
studie vill vi fa pedagoger som arbetar i forskolans verksamhet att reflektera dver vikten av
krisplaner och deras innehall nar det galler att hjalpa barn att bearbeta sorg. Féljande fragor
ligger till grund for var undersékning: Hur kan man som pedagog i férskolans verksamhet
hjélpa och underlatta barnets bearbetning av sorg? Har pedagogerna pa forskolan tillgang till
en krisplan om nagot barn skulle drabbas av sorg? Vilka erfarenheter av och tankar om arbete
med barn i sorg har pedagoger inom forskolans verksamhet?

For att fa svar pa vara fragor valde vi att ta del av litteratur och forskning samt géra en

telefonenkét, samt fem kvalitativa intervjuer.

Vart resultat visar att i den kommun dér vi gjorde var undersokning har alla pedagogerna i
forskolans verksamhet tillgang till en krisplan och en krislada, for att underlatta arbetet med
barn i sorg. Det visade sig ocksa att de intervjuade pedagogerna har manga olika

tillvagagangssatt for att arbeta med och mota barn i sorg.

Nyckelord: Krisplan, krislada, sorg, doden, bearbetning.
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1. Introduktion

| Sverige dor 90000 manniskor varje ar. Omkring 4000 manniskor dor i olyckor och ca 2000
personer tar sitt liv varje ar. Det innebér att risken for att ett barn pa ett eller annat satt ska
berdras av doden &r ganska stor (Dyregrov, 1990). Vi har valt att undersdka pedagogers
kunskap och kompetens angaende barn i sorg. Eftersom vi i vart framtida yrke som
verksamma pedagoger i forskolan kommer att komma i kontakt med manga barn, deras
familjer och anhoriga, ar risken stor aven for oss att vi ndgon gang kommer att méta barn och

deras familjer som har drabbats av att en narstaende eller en familjemedlem dor.

| Lpfo 98 finns beskrivet att pedagogerna i forskolans verksamhet ska vara beredda att ge
barn, som for tillfallet befinner sig i nagon form av svarighet eller kris, extra stod. Eftersom
detta &r en del av en forskollarares uppdrag anser vi att det ar av yttersta vikt att veta var man
som pedagog kan finna stod i motet med barnet i sorg. Vi har under var lararutbildning pa
Malmo hogskola reflekterat dver bristen pa utbud av fordjupad kunskap inom omradet, att
mota barn i sorg. Darfor anser vi att detta &mne, barn i sorg, maste diskuteras i utbildningen,

for att vi som pedagoger ska veta hur man bor beméta ett barn i sorg och dess familj.

Det ar oerhort viktigt att forskolan ar vél forberedd att pa basta mojliga satt mota alla vara
barn som upplevt en traumatisk handelse och att gora detta utifran varje barns forutsattningar.
Barnen ska séttas i fokus och forskolans personal maste veta pa vilket satt de ska kunna
samarbeta med foraldrar och olika instanser i samhallet for att underlatta bearbetningen for

barnet.

Syftet med vart examensarbete ar att fa en inblick i och forstaelse for hur pedagoger i

forskolans verksamhet med erfarenhet arbetar for att mota barn i sorg.

Forvanta dig inte av barnen att de skall vara duktiga och snalla och inte krdva nagot. Det ar nu
de behover std och hjalp. Barn sorjer ocksa.

Lat barnen delta i sorgen, dven de har behov av att ta kansloméssigt farval av den som &r
borta. Lat en trygg vuxen vara nara dem, som kan forklarar for barnet vad som hander. Svara
pa deras fragor.



Du kan stodja den sorjande pa vandringen genom sorgen, genom att acceptera och ta emot de
kanslor han/hon delar med dig, lyssna och lyssna igen. Ga in i den sorjandes fortvivlan i
stallet for att springa undan den. Da kommer du att finna att sorgen ar en process och att det
sker nagot med sorgen, dven om det tar tid.

(Jonsson & Hagstrom, 1997, sidan 285)

2. Teoribakgrund

| kommande text kommer vi att presentera tidigare forskning och teorier kring &mnet barn i

sorg. Detta for att 6ka forstaelsen for forskarnas asikter och tankar kring barn i sorg.

2.1 Kéanna trygghet i sorgen

Sorg &r en reaktion pa forlust menar Stening (1999). Den &r personlig och ingen kan forutse
hur en person kanner sig. Man kan dela med sig av egna erfarenheter sa att sorgen bearbetas
tillsammans. Inom familjen, tillsammans med vénner eller inom den pedagogiska
verksamheten kan man tala om sorgen och forsoka att satta ord pa den menar Stening (1999).
Han anser att detta ar ett bra sétt att forsoka lara sig leva med sorgen. Psykologen Dyregrov
(1995) menar att det &r viktigt att arbeta med sorgen gemensamt, framférallt om det géller ett
barn i sorg. Sorgen far inte glommas eller stotas bort eftersom detta kan leda till forsamrad
hélsa for barnet, bade fysiskt och psykiskt. Vuxna maste lyfta fram barns kanslor eftersom
barnet annars kan uppvisa forsvarsreaktioner (borttrdéngning) for att skydda sig. Detta innebér
enligt Dyregrov (1995) att barnet skjuter bort sina kénslor kring sorgen. Barnpsykologen
Foster (1990) pastar att det ar vanligt att barn i forskolealdern reagerar pa ett dodsfall genom
att forneka och tranga bort det som hant. De signalerar att de inte bryr sig om att ndgon &r

borta eller att stdamningen hemma har férandrats.

Barnet maste kanna sig trygg i sin sorg och med omgivningen, bland annat i forskolans
pedagogiska verksamhet. Om det hander nagot sa allvarligt som ett dodsfall i en familj, ar det
viktigt att de pedagoger som arbetar med det drabbade barnet blir tillrdckligt informerade. Om
bearbetning av sorg behdvs kan pedagogen ge barnet en trygg grund och ett bra bemétande
(Ekvik, 2005). Om inte bearbetning av sorgen sker och om barnet inte far kanna trygghet
finns det en risk att barnets utvecklingsprocess stannar for en tid (Fahrman, 1993). Att vara

Oppen, arlig och delaktig som vuxen menar Dyregrov (1995) ar betydelsefullt. Han menar att



allt som géms undan och déljs for barnen alltid kommer fram till slut, exempelvis om nagon
har dott, ska detta inte hallas hemligt for barnet. Han menar att vi istallet ska dela sorgen med
barnet. Allt som kanns tungt och svart blir oftast lattare om det delas med andra (Dyregrov,
1995).

2.2 Sorgereaktioner hos barnet

Fahrman (1993) skriver att ett barn ofta inte uppvisar den langa sorgeprocessen som en vuxen
manniska gor. Det &r ofta de positiva tankarna barnet har i fokus vid en néra anhorigs
bortgang. Men Fahrman (1993) poangterar ocksa att barnet kan ha negativa kanslor att arbeta

med, exempelvis skuldkénslor, svartsjuka och vrede.

2.2.1 Omedelbara reaktioner

Dyregrov (1995) talar om omedelbara reaktioner som kan vara:
e Chock och misstro
e Protester och radsla
e Apati och handlingsférlamning

e Fortsatta normala aktiviteter (barnet gar vidare i livet som om inget har hant)

2.2.2 Efterreaktioner
Fahrman (1993) beskriver andra sorgereaktioner som barn brukar uppvisa. Dessa kallar hon
for efterreaktioner:
e SOmnrubbningar — Ocensurerade drommar uppkommer pa natten da barnet inte kan
kontrollera eller hantera dem.
e Kroppsliga smartor — Kropp och sjal hanger ihop. En sjal som &r i kris kan synliggdra
sig genom kroppsliga symtom som magvark, huvudvark etc.
e Nedstdmdhet, langtan och saknad — Ett barns langtan &r en viktig faktor i
sorgeprocessen. Barnet behover stod att forsoka std ut och kanna igen langtan.
e Starka minnen — Plotsligt aterkommer minnen fran barnets tid med den bortgangne.
e Inlarningssvarigheter — Nar varlden har rasat ar det inte ltt att koncentrera sig pa
inlarning.
e Regression — Barnet blir litet och behdvande igen. Det kan ga tillbaka i utvecklingen.

Beteenden som att suga pa tummen och kissa pa sig kan aterkomma.



Dyregrov (1995) konstaterar att kunskap om ovanstaende reaktioner &r viktig for pedagoger i
forskolans verksamhet. Utifran Dyregrovs egna erfarenheter vill han papeka att
ordningsfdljden av de olika reaktionerna inte ar givna. Dyregrov menar att man som pedagog
maste utga fran varje barns sarskilda behov vid sorg och se varje barns reaktion ur ett
individuellt perspektiv. Cullberg menar att en krisupplevelse upplevs olika av alla manniskor

men han menar ocksa att sorgen kan delas in i fyra olika faser.

e Chockfasen kan vara fran ett kort 6gonblick till nagra dygn. Individen forséker under
denna fas att stotta bort verkligheten da det som har intraffat blir for mycket att ta in
for hjarnan. Ofta har personen under denna fas svart att minnas i efterhand vad som
skett. Chockfasen kan te sig olika fran person till person och kan innebéra att
personen river sina klader och talar forvirrat eller att personen blir paralyserad och
ororlig.

e Reaktionsfasen bdrjar nar den drabbade tvingas 6ppna dgonen for det som skett. Den
drabbade forsoker att finna nagon mening i den kaotiska situationen. Den drabbade
forsoker att finna en forklaring pa vad som hant.

e Bearbetningsfasen kan paga ett halvar till ett ar efter den traumatiska handelsen.
Under denna fas borjar individen vanda sig mot framtiden istallet for att som tidigare
blivit ockuperat av traumat och det férgangna.

e Nyorienteringsfasen &r den sista fas och denna har inte har nagon avslutning. Har
lever individen med det forgangna som ett arr som alltid kommer att finnas men som

inte behover hindra forhallningssattet till framtiden.

2.3 Foraldrars bearbetning och dess inverkan pa barns méte med sorg

En 6ppen kommunikation mellan féraldrar och barn &r viktig, nér en traumatisk handelse som
exempelvis ett dodsfall intraffar. Det ar vasentligt eftersom sma barn i férskolealdern ar
valdigt beroende av sina foraldrar. Barnet paverkas mycket av hur foraldrarna mar och i hur
stor grad foréaldrarna vagar visa sina egna kanslor for barnet (Dyregrov, 1997). Familjer ar
olika nar det galler att uttrycka och tolerera varandras kanslor. Eftersom det inom familjen
kan bli jobbigt att tala om dddsfallet da bade barn och foralder kan ma daligt av sorgen och
krisen, har forskolan och dess pedagoger en stor roll (Dyregrov, 1997). | vissa traumatiska
situationer vands allt upp och ner inom familjen och hemmet blir fyllt av sorg och tarar. Detta

kan leda till att barnet i fraga behdver komma fran hemmet emellanat for att fa vara en del av



vardagen pa forskolan. Detta far barnet pa forskolan, dar vardagen fortsatter (Dyregrov,
1997).

Foraldrarna och barnets hem &r barnets k&rna och trygghet i livet, men under en krissituation
kan dessa forhallanden férandras, eftersom foraldrarna ar fyllda av sin egen sorg och kan fa
svart att ge barnet det stod som barnet har behov av. Om foréaldrarna kéanner sig redo att
komma med sitt barn till férskolan i ett tidigt skede av sorgens bearbetning kan pedagogerna
stotta barnet och ta 6ver en del av fordldrarnas roll ndr det géller sorgearbetet (Dyregrov,
1997). Arlebrink (1999) menar dock att a&ven om foraldrarna mar daligt och har det jobbigt
och barnen far stod av andra vuxna ar det viktigt att dessa vuxna personer aldrig utesluter

foraldrarna fran bearbetningen tillsammans med barnet.

2.3.1 Skilda séatt att se pa doden

Eftersom Sverige har stor invandring, innebar det att manga olika religioner utévas i
samhallet. Sannolikheten att mota foraldrar och familjer med ett annat sétt att se pa doden &n
det kristna blir da stor. Manniskor fran andra lander kan ha andra sétt att bearbeta sorg. Inom
forskolans verksamhet ar det viktigt att ha detta i atanke. Arlebrink (1999) skriver om
betydelsen av att de som arbetar med manniskor fran andra kulturer bor har en inblick i hur
motet med doden ser ut for dessa ménniskor. Detta for att underlétta bemdtandet och kunna
hjélpa till om en kris kring doden skulle uppsta. "I och med invandringen kommer nya
kulturellt, religiost och moraliskt formade forhallningssétt in i det svenska blickfaltet”
(Arlebrink, 1999, sidan 137).

Barn som kommer hit fran kriget har mycket med sig i sitt bagage menar Jonsson & Hagstrom
(1997). De har varit med om valdigt otadcka handelser som de inte kan skydda sig emot. Dessa
barn kanner ingen trygghet och har svart att lita pa den vuxne eftersom de ofta fatt hora fran
vuxenvarlden att snart ar kriget slut och allt blir bra igen. Valdet som dessa barn har bevittnat
har satt spar i dem for en lang tid framover (Jonsson & Hagstrom, 1997). Pedagogerna maste
finna satt att mota barn som kommer fran krigsdrabbade lander. Det kanske inte alltid gar att
arbeta pa samma satt med alla barn. For ett barn som ar uppvaxt i Sverige betyder déden en
sak medan doden for ett barn som kommer hit fran kriget kanske betyder nagot annat som kan

vara sammanknutet med vald och elédnde (Jonsson & Hagstrom, 1997).
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2.4 Krisgrupper och krisplaner
| dokumentet Asienkatastrofen (Skolverket, 2005) star det klart och tydligt att skolor bor ha en
beredskap i form av en krisledningsgrupp och en valforankrad krisplan for att kunna méta en

svar handelse.

Andersson och Ingemarsson (1994) tar upp syftet med en krisplan. For att géra en krisplan
kravs det en del kunskap om hur manniskor reagerar i olika situationer. Det kréavs ocksa att
man praktiskt dvar sa att alla pedagoger i verksamheten kanner sig forberedda ifall en
krissituation skulle uppsta. Andersson och Ingemarsson (1994) menar att pedagogerna i
forskolan bor forberedda sig praktiskt for att alla i verksamheten ska kanna att vi bryr oss om,

en "vi-kansla” hos alla.

Dyregrov (1997) menar att nar man som pedagog méter ett barn som varit med om ett trauma,
ar det ytterst viktigt att satta in atgarder sa fort som majligt. Asplund, professor i medicin blir
intervjuad i en artikel av Andersson (2000). Dar uttalar Asplund sig om hur forskning har
visat att hastigt paborjade krisbearbetningar inte alltid behover leda till att barnet eller
personen i fraga far lattare att hantera sin sorg. Asplund menar att om barnet kan finna stod i
familj och vanner sa bor detta racka. Det ar inte alltid nodvandigt att koppla in krisgrupper.
Det kan racka att pedagogerna utgar fran sina egna erfarenheter och tankar, samt har allman
kunskap om barns bearbetning av sorg. Vygotskij, rysk psykolog och teoretiker, beskriver hur
barn utvecklar sitt sétt att forhalla sig till omvérlden genom moten med manniskor (Hwang &
Nilsson, 1998). Han menar att barn utvecklas tillsammans med andra i sociala samspel, dar
barn far ta del av andras tankar och funderingar. Pa sa sétt kan de bearbeta och forsta sina

egna och andras erfarenheter.

Nieminen Kristoffersson (2002) talar om att bade organiserade och spontana sociala
krisgrupper spelar stor roll i vart samhélle. En del manniskor har behov av att bearbeta sorg
med professionella manniskor i organiserade krisgrupper. Andra behéver endast samtala med
vanner eller andra personer i deras sociala natverk. Sorg kan bearbetas individuellt och i
grupp, det ena utesluter inte det andra. Vi ar alla olika individer och har inte samma behov av
Krisgrupper. Det viktigaste ar respekt, att vi som medmanniskor respekterar hur den sérjande

valjer att bearbeta sina kanslor (Nieminen Kristoffersson, 2002).
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2.5 Lekens och sagans betydelse for bearbetning av sorg

Knutsdotter Olofsson (1992) skriver om hur vuxna individer kan stka hjalp via olika instanser
nar nagot hemskt har hant. Vi kan till exempel séka hjalp hos en psykolog for att tala ut om
krisen. Hon menar att barn inte alltid har denna mdéjlighet eftersom de inte har ett utvecklat

sprak annu. Istallet gar barnen in i lekens varld for att bearbeta vad som har hant.

" en lekstimulerande miljo och med en trygg vuxen skaffar sig barn ett redskap med vilket
det kan ta sig an alla livets krangligheter” (Knutsdotter Olofsson, 1990, sidan 9)

Barnet maste fa mojlighet att bearbeta sina kanslor vid sorg. Leken, menar Knutsdotter
Olofsson (1992), kan da vara en bra bearbetning, eftersom det ibland kan vara svart for en
vuxen person att na fram till barnet pa andra satt. Ibland kan det vara svart att uttrycka sina

kanslor med ord, menar Fahrman (1993). Kéanslorna kan uttryckas naturligare via leken.

Efter en traumatisk héndelse kan man som pedagog i forskolans verksamhet stédja barnet i
dess sorg genom att tillsammans lasa exempelvis boken Broderna Lejonhjarta (Lindgren,
2004). Sagan kan bli till en lek som kan ge barnet bilder och underlatta for barnet att hantera
den marka verkligheten som barnet kanske inte riktigt kan forsta (Arlebrink, 1999). For barnet
i forskoledldern kan doden vara nagot tillfalligt. Barnet kan tanka att de déda existerar
nagonstans, till exempel pa en stjarna, pa manen eller i ett dventyrsland som Nangijala.
Arlebrink (1999) menar att pedagogerna pa forskolan ska méta barnet arligt och svara pa alla

fragor. Aven detta kan bli méjligt genom leken och sagans varld.

Att gora nagot tillsammans, som Arlebrink (1999) menar, anser ocksa Ekvik (2005) &r viktigt
for att barnet ska kunna bearbeta vad som hant. Men han menar ocksa att samtalet ar en av
grunderna for bearbetning av sorg. Att sitta ner, vuxen och barn tillsammans, och samtala om
den person som gatt bort, menar Ekvik (2005) ger den basta forstaelsen for barnet. Ekvik
(2005) talar om hur mycket lattare han tror att barnet tar till sig av verkligheten, om man som
vuxen satter ord pa det barnet upplevt, an om barnet endast far uttrycka sig genom lek pa egen
hand.
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2.5.1 Det psykoanalytiska perspektivet — bearbetning genom lek

Eftersom ett barn inte alltid besitter det verbala spraket beh6vs nagot annat for att barnet ska
kunna bearbeta och beskriva sina kanslor, exempelvis leken. Lekande framjar utvecklingen
och dar med hélsan menar Winnicott (1995). Leken leder fram till relationer som kan vara
viktiga for sorgearbetet for barnet och kan ocksa vara en kommunikationsform. Winnicott
menar att for att barnets ska kunna ga vidare med sin sorg &r det viktigt att vi som pedagoger
ger barnet méjligheter att fa leka. Vi som pedagoger bor finnas till hands for barnet nar det
leker, framforallt nar barnet drabbats av sorg for att kunna hjalpa barnet att hantera de kanslor
som ar nodvandiga for bearbetning av sorg. Vi pedagoger behdver inte delta i barnets lek,
utan kan observera menar Winnicott (1995). Om barnet inte far bearbeta sina kéanslor via
leken kan barnet ha svart att klara av sorgen och véanda sig inat och pa sa sétt stanna upp i
utvecklingen. Winnicott menar att leken ar sjalvlakande och nddvandig i ett barns
sorgeprocess.

2.6 Barns delaktighet i sorgearbetet

Foster (1990) skriver om hur barn lattare kan ta till sig doden och sorgen genom praktiska
ataganden, som att fa vara med pa forskolan och planera en minnestund for den som gatt bort.
Det kan vara till stor hjéalp for barn att starta sitt sorgearbete genom att vara delaktig i den
vuxnes varld och fa vara med och ta hand om allt det praktiska kring sorgearbetet. Dyregrov
(1995) haller med Foster (1990), men menar ocksa att den vuxne inte far glomma bort att
barnet inte klarar av for mycket. Man maste forbereda barnet noga pa vad som kommer att ske
under den eventuella minnesstunden pa forskolan. Detta ar den vuxnes yttersta ansvar, menar
Dyregrov (1995).

Det praktiska sorgearbetet kan ocksa innebéara att exempelvis tanda ljus for den doda
personen, hissa en flagga pa halv stang pa forskolan eller satta upp ett fotografi. En
minnesstund blir ett sétt for barnen att bearbeta det svara, obegripliga och skrammande menar
Jonsson och Hagstrom (1997). Genom dessa moment delar barnen och pedagogerna varandras
kénslor och hjalps at i sorgen genom dessa symboliska uttryck. Detta kan ske i grupp om det
berdrda barnet vill, eller enskilt med en pedagog (Dyregrov, 1995). Arlebrink (1999)
poangterar att det inte endast ar materialet som ar det betydelsefulla stodet for att underlatta
for barns sorgearbete. Barnet vill ha och behdver en vuxen person som vagar lyssna pa
barnets tankar och svara pa alla fragor som dyker upp. Materialet tillsammans med samtalet
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menar Arlebrink (1999) ar ett bra sétt att mota barnet och hjélpa barnet att arbeta med sin
sorg. Cullberg menar ocksa att samtalet &r av stor vikt under barnets sorgeprocess, att som
vuxen vaga mota barnets tankar och tala om dessa och forsoka ge barnet en forstaelse for vad
som skett. Barnet kan ha manga olika tankar om doden menar Cullberg, exempelvis att doden
ar ett skelett, spoke eller annan valnad. Cullberg menar da att vi som vuxna maste hjalpa
barnen att tydligare forsta vad doden innebar (1992). Om barnet inte far samtala om doden

kan detta leda till att barnet fortranger att doden faktiska finns.

3. Centrala begrepp

Med uttrycket barn menar vi i var text en individ som ar mellan ett och fem ar gammal. Med
pedagoger menar vi utbildade forskollarare och barnskdtare som arbetar inom férskolans
verksamhet. Sorg definieras som nér ett barn har drabbats av att en familjemedlem eller en
narstaende dor eller har forlorat nagon i sin narmaste omvéarld som exempelvis en pedagog
eller kamrat pa forskolan. Krisplan innebdr i var text ett dokument med hallpunkter som
pedagogen kan luta sig pa i arbetet med ett barn i sorg. Respondenter benamner vi de personer

som stod i fokus for vara intervjuer.

4. Problemprecisering

Var problemformulering bestar av tre fragor, en huvudfraga och tva underfragor. Rienecker

(2003) menar att det ofta ar lattare att utga ifrdn en problemformulering som bestar av fragor.
Rienecker (2003) menar ocksa att problemformuleringen ska skrivas tidigt i arbetsprocessen,
men att den sedan kan komma att férandras och formuleras om under det fortsatta arbetet, da

andra tankar och funderingar dyker upp.

Huvudfraga

o Vilka erfarenheter av och tankar om arbete med barn i sorg har pedagoger inom
forskolans verksamhet?
e Vad anvander pedagoger for tillvagagangssatt nar de méter och arbetar med barn i

sorg?
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Underfragor
e Har pedagogerna pa forskolan tillgang till en krisplan om nagot barn skulle drabbas av
sorg?

e Hur ser i sa fall denna krisplan ut?

Med denna studie vill vi f pedagoger som arbetar i forskolans verksamhet att reflektera Gver
vikten av krisplaner och dess innehall nar det géller barns bearbetning av sorg. Har de som
pedagoger kunskap om hur man hjalper barn i deras méte med doden och sorg? Vi vill fa en
inblick i hur pedagoger med erfarenhet av att méta barn i sorg, praktiskt har arbetat med dessa

barn.

5. Metod

Har nedan foljer en beskrivning av de metoder som vi har valt att anvanda for att samla in vart

empiriska material, som kommer att ligga till grund for vart analysarbete.

5.1 Metodval

For att finna pedagoger med erfarenhet av att arbeta med barn i sorg valde vi att genomféra en
telefonenkat. Tillvagagangssattet valde vi for att fa en direktkontakt med de pedagoger som vi
sokte for undersokningen. | telefonenkéten valde vi med omsorg vilka ord och fragor vi skulle
anvanda oss av, for att inte vilseleda ndgon respondent till ett givet svar.

Vi hade tva syften med var telefonenkét. For det forsta ville vi fa en bild av hur vanligt det ar

att forskolor har en krisplan 6ver hur man som pedagog ska bemdta barn i sorg. FOr det andra
ville vi hitta pedagoger som hade personlig erfarenhet av att méta barn i sorg som vi senare

kunde intervjua.

5.2 Telefonenkat

Vart slumpmaéssiga urval framkom genom att vi skrev ner alla kommunens forskolor med
telefonnummer pa lappar. Sedan drog vi 50 % av lapparna och ringde upp de férskolor (18
stycken) som framkommit av det slumpmaéssiga urvalet. Vi valde att anvanda oss av
telefonenkéater och Trost (1994) betonar att det &r viktigt att vi kort och koncist forklarade
vem vi var och vad syftet med telefonenkéten var nér vi ringde.

Var telefonenkat bestod av tva fragor:
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e Har ni nagon krisplan for hur man ska agera nar nagot barn drabbas av sorg?
Foljdfraga (om svaret blir ja): Far vi ta del av den?
Foljdfraga (om svaret blir nej): Finns det nagot annat dokument som ni utgar ifran for

att bemota ett barn som drabbats av sorg?

e Har ni ndgon pedagog som har erfarenhet av att méta barn i sorg?
Foljdfraga (om svaret blir ja): Skulle vi kunna fa be om att eventuellt fa aterkomma

och gora en intervju med dig?

Efter var sammanstéllning av enkaterna fann vi fem pedagoger med erfarenhet av att bemaéta
barn i sorg som vi sedan intervjuade. Dessa pedagoger hade erfarenheter, material och
dokument som berér vart problemomrade och de stéllde sig positiva till att lata oss fa ta del av
detta.

5.2.1 Kvalitativa intervjuer

En kvalitativ intervju innebér att intervjuaren och respondenten bada ar medskapare i ett
samtal och att fragorna som intervjuaren staller ger respondenten utrymme for att ge ett sa
uttdbmmande svar som mojligt (Patel & Davidson, 2003). Hwang & Nilsson (1998) menar att
intervjun blir en mojlighet for respondenten att tala sa fritt som mojligt i en berattande form.
For att vi skulle kunna vara fokuserade pa samtalet och inte behéva koncentrera oss pa att
anteckna respondentens alla uttalanden valde vi att anvénda oss av en diktafon. Vi anvénde
diktafonen for att vi skulle kunna fanga och inte missa intressanta tankar i respondentens

uttalanden.

5.3 Undersokningsgrupp

Som forsta steg anvéande vi en sorts ”screening—metod” (Johansson & Svedner, 2001) till var
telefonenkéat. Denna metod avser att skapa ett urval av personer for att fa ett underlag for vilka
intervjupersoner som kan passa for undersokningen. Kommunen har ca 40000 invanare och ar
belagen i Skane. Vi valde kommunen eftersom vi har varit i kontakt med den och dess
forskolor under var utbildning. Genom telefonenkéaten kunde vi lokalisera fem pedagoger som
alla hade erfarenhet av arbete med barn i sorg. Dessa fem pedagoger &r alla kvinnor och
utbildade forskollarare. De arbetar alla pa olika forskolor i kommunen som vi besokte under
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intervjuerna. Nedan foljer en beskrivning av de fem pedagoger som vi intervjuade. Dessa
presenteras med fingerade namn.
e Lena, 55 ar, har arbetat inom forskolans verksamhet i 29 ar.
e Sara, 31 ar, har arbetat inom forskolans verksamhet i 3 ar.
e Laura, 60 ar, har arbetat inom forskolans verksamhet i Sverige i 31 ar. Har
invandrarbakgrund.
e Maria, 33 ar, har arbetat inom forskolans verksamhet i 11 ar.

e Eva, 43 ar, har arbetat inom forskolans verksamhet i 21 ar.

5.4 Genomforande av intervjuer

For att kunna starta upp vart undersokande arbete borjade vi med att samla in material, bocker
och dokument som beror vart problemomrade, barn i sorg. Under en period av tva veckor
fokuserade vi pa detta material. Tillsammans sammanstallde vi sedan kunskapsbakgrunden

for amnet, genom att ta del av varandras asikter och tankar.

Som forberedelser infor intervjuerna tog vi del av olika metodbtcker som kunde hjalpa oss
infor motet med respondenterna. Att miljon kan paverka intervjun ar nagot som vi tankte pa.
Respondenten fick vélja var vi skulle sitta, eftersom det ar viktigt att respondenten kénner sig
trygg och att ingen annan skulle kunna hora vart samtal. Vi vill skapa de basta forutsattningar
for att samtalet ska bli givande for oss intervjuare. Vara intervjufragor (bilaga 1) ar utformade
sd att utrymmet for respondenten ar stort, sa att intervjun kan fa karaktaren av ett samtal
(Weinehall, 1997). Vi anvande intervjufragorna som ett stod under samtalet med
respondenterna. En annan del som vi kénde var vasentlig att tanka pa var hur vi skulle bete
oss under intervjun. Som Pramling Samuelsson och Doverborg (2001) skriver, ar det tillatet
med pauser under en intervju, sa att respondenten har tid pa sig att besvara fragorna. Vi som
intervjuare ska heller inte skynda pa svaren. For att respondenten ska ha tid pa sig att fundera
pa vara fragor och inte kdnna nagon stress bokade vi in 40-60 minuter med varje person. For
att intervjun ska bli sa givande som mojligt valde vi att folja Widerbergs rad(2002) att foresla
intervju under pedagogens arbetstid, alltsa inte nar dagens arbete ar avslutat, eftersom
pedagogerna da kanske ar trotta och vill hem, vilket leder till att tankarna hos pedagogerna

inte fokuseras pa vara fragor utan pa tiden efter arbetsdagens slut (Widerberg, 2002).
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5.5 Analysbeskrivning

Eftersom vart arbete syftar till att fa en forstaelse for vilka erfarenheter av och tankar om
arbete med barn i sorg har pedagoger inom forskolans verksamhet har vi valt att genomféra
intervjuer med fem pedagoger i forskolans verksamhet. Efter intervjuer med vara fem
respondenter, lyssnade vi igenom inspelningen for att kontrollera att all fakta kommit med. Vi
skrev sedan ner exakt vad vara respondenter sagt, for att inte ga miste om nagon vasentlig
information. Sedan lyssnade vi annu en gang igenom det inspelade materialet for att samtidigt
folja med i vara transkriberade anteckningar, for att vara sakra pa att alla uttalanden fran vara
respondenter var korrekt atergivna. Repstad (1993) menar att det ar viktigt att skriva ner allt
som s&gs, aven det som kands ovasentligt for tillfallet. Detta kan senare visa sig bli viktig
information. For att kunna fortsatta arbetet och gora var analys gick vi igenom vart
transkriberade material ett flertal ganger och sokte efter aterkommande tankar och asikter som
var likartade. Detta gjorde vi for att finna gemensamma monster och teman i respondenternas

uttalanden. Vi undersokte ocksa om det fanns variationer i respondenternas uttalanden.

Under vart arbete med att analysera vart empiriska material sag vi dven kopplingar till var
teoribakgrund. Vi kunde koppla samman forskares teorier med respondenternas uttalande och

darigenom fa 6kad forstaelse och svar pa var problemformulering.

Vi ser nu i efterhand att det var en stor fordel med att vi spelade in intervjuerna pa band
eftersom vi da kunde ga tillbaka till specifika uttalanden och lyssna pa tonfall i
respondenternas uttalanden. Vi kunde ocksa reflektera éver om vi genom vara fragor ledde

respondenten till ett givet uttalande eller om uttalandet kom spontant.

5.6 Forskningsetiska 0vervaganden

Eftersom en av vara metoder &r intervjuer innebar detta att respondenten ger oss intervjuare
information om verksamheten och de berérda barnen. Vi maste da ha den forskningsetiska
aspekten i atanke, precis som Johansson & Svedner (2001) skriver. Respondenten ska kanna
sig saker pa att dess anonymitet skyddas. Johansson & Svedner (2001) menar ocksa att det ar
viktigt att vi inte namnger vilken forskola vi har varit i kontakt med i vart arbete. Det ska
alltsa inte ga att identifiera ndgon person i vart material. Vi vill ocksa poangtera att vart

insamlade material inte innehaller nadgon kanslig information om enskilda barn. Patel &
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Davidson (2003) betonar ocksa vikten av att det insamlade ramaterialet skyddas, vilket

innebar att det endast &r vi undersdkande studenter som tar del av materialet.

Patel & Davidson (2003) skriver att vi som undersokande studenter maste klargora syftet med
den enkat eller intervju som ska genomforas. Vi maste klargora hur viktig roll var respondent
har, att den besitter speciell kompetens. Om just den respondenten bortfaller, innebér det att
den speciella kompetensen inte blir representerad. Vidare maste vi ta kontakt med den eller de
instanser, som beviljar tillstand i god tid innan intervjun ager rum. Viktigt ar ocksa att
informera dem som deltagit i var undersokning om deras rattighet att ta del av resultatet (Patel
& Davidson, 2003). Genom att folja ovanstaende forskningsetiska anvisningar visar vi respekt
for de personer som deltar i var undersokning. Johansson & Svedner (2001) menar att man
som undersokare vinner fortroende och 0kar motivationen hos de medverkande att delta
kreativt och positivt i var undersokning genom att vi intervjupersoner ar inforstadda med

respondentens rattigheter.

5.7 Genomfdrande — vem gjorde vad?

Vi tog bada del av litteratur kring tidigare forskning och delgav sedan varandra de mest
givande delarna. Vi sammanstallde tillsammans det som vi ville ha med i arbetet.
Telefonenkaterna delade vi upp. Vi ringde nio forskolor var. Fragorna som vi stéllde under
telefonenkaten var utformade av Annika, som sedan ocksa gjorde en sammanstallning av
telefonenkéten och ringde respondenterna for att boka in intervjuer. Under tiden utformade
Louise intervjufragorna som Iag till grund for vara samtal med respondenterna. Vi deltog bada
aktivt under de fem intervjuerna och delade upp fragorna sa att bada fick chansen att vara
ledare for samtalet. Eftersom vi anvande en diktafon under intervjuerna delade vi upp arbetet
med att transkribera det empiriska materialet. Tillsammans hittade vi sedan teman i materialet
och sammanstallde resultatet. Vi har bada varit aktiva i det skriftliga arbetet och har bada varit
verksamma framfor datorn. Vi anser att det har varit en fordel att arbeta i par med denna
uppsats. Vi har under arbetets gang haft skilda meningar som har lett till diskussioner vilket vi

tror har resulterat i en bra och tydlig analys.
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6. Resultat och analys

6.1 Betydelsen av krisplaner och krisgrupper

Samtliga respondenter poangterade vikten av att ha en krisplan pa forskolan att utga fran vid
eventuellt dodsfall. Det gor ocksa Skolverket (2005) i dokumentet Asienkatastrofen, dar det
klart och tydligt star att varje skola bor ha en krisplan vid eventuella kriser. Forskolornas dar
Respondenterna arbetar har alla en handlingsplan (bilaga 2) i sin verksamhet att utga ifran.
Denna plan visade sig vara samma i hela kommunen. De fem respondenterna ar alla eniga om
att krisplanen som rektorerna i kommunen har utarbetat ar tillracklig. Dock menar
respondenterna att krisplanen kan brytas ner och bli &nnu mer konkret. Darfor har detta gjorts
i de rektorsomraden som vara fem forskolor tilln6r. Dar har pedagoger fran bade forskola och
skola medverkat for att framstalla krisplanen. Tva av pedagogerna menar att krisplaner &r
nagot nytt.

Sista aren har handlingsplaner blivit aktuellt, det har inte funnits tidigare. Krislador har funnits
men inte handlingsplaner. (Lena)

Jag har arbetat i verksamheten i manga ar och har inte forran nu, ja, for ndgra ar sedan fatt en
krisplan att utga ifran, det ar bra att de har kommit nu sd man har ett stéd som pedagog att méta
barnet. (Eva)

En av respondenterna berattar att de pa den forskolan dar hon ar verksam har brutit ner
krisplanen for att alla punkter ska bli sa konkreta som mojligt. Respondenten beréttar att
krisplanen nu ar valdigt tydlig. Det star vad som ska goras i ordningsfoljd. Vad som ska goras,

nér det ska goras och vem som har ansvar for att det gors.

Krisplanen ar viktig for oss och vi tycker den &r bra, men vi har sjélva fatt géra om den sa den
hjalper oss om det hinder nagot pa var forskola./.../ Man kommer i chock och da behdvs det sta
tydligt och klart vad jag ska gora (Laura).

Andersson och Ingemarsson (1994) menar att for att kunna arbeta fram en krisplan for
verksamheten kravs det kunskap inom omradet. Detta menar aven var respondent Eva. Det &r
viktigt att personer som har erfarenhet av att arbeta med barn i sorg ar med och utformar

krisplanen.

Var krisplan har andrats sen vi fick den av rektorn. Pedagoger fran bade férskolan och skolan
har varit med och utarbetat den. Det &r bra att dom som jobbar narmast barnen far vara med och
tycka till om en sén hér viktig sak (Lena).
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I de fem krisplaner som vi har fatt ta del av via vara respondenter star det telefonnummer och
namn till alla inom den krisgrupp som pedagogerna ska kontakta vid dodsfall. Krisgruppen
bestar av bland annat skolskoterska, psykolog, kurator och specialpedagog. Det star dven
namn och telefonnummer till barn- och ungdomschefen samt till rektorn inom det aktuella
omradet. Respondenterna beréttar att de tycker att det ar sként att ha tillgang till ett kristeam,
som snabbt kan vara pa plats om det behdvs. Da kan barnet stottas omedelbart i sin sorg.
Dyregrov (1997) framhaver ocksa vikten av att sétta in atgarder sa fort som mojligt efter

héndelsen.

Tanken &r att teamet ska komma direkt, att vi bara lyfter luren och blir uppbackade. Det k&nns
tryggt for oss personal att vi inte behdver ta ndgra beslut utan har kristeamet bakom oss, det &r
den stora sékerheten (Maria).

Nar situationen uppstar sa ringer en pedagog direkt till teamet, de kommer direkt om
pedagogerna kanner att de &r i behov av det, alltsd inom en timme ska dom komma (Sara).

Det finns dven resurser for pedagogerna om de behover bearbeta sina tankar kring krisartade
handelser, berattar vara respondenter. Nieminen Kristoffersson (2002) menar att en del
manniskor &r i behov av professionellt stéd medan andra kan hantera krisen med hjélp av
spontana stod, manniskor i narmiljon. Utifran respondenternas uttalanden kan vi dra slutsatsen
att de ocksa menar, precis som Nieminen Kristoffersson (2002), att alla manniskor ar olika

och att vi behdver olika sorters stdd for att bearbeta och hantera sorg.

Jag behover inte prata med psykologen for att jag ar ledsen utan for att fa rad och fa veta, gjorde
jag ratt? (Sara).

6.2 Samtal om dbéden

Arlebink (1999) menar att pedagogerna pa forskolan maste vara 6ppna och vaga samtala med
barnen om doden. Darfor stallde vi féljande fraga till vara respondenter: Pratar ni i
barngruppen om sorg dven om inget har hant? Vara respondenter svarade alla likadant, att det
inte &r ndgot man som pedagog tar upp spontant i barngruppen och exempelvis bygger ett
tema kring. Om det intraffar nagot som berér doden, exempelvis om ett barn hittar en dod
fagel eller ser nagot annat i naturen som kan tolkas som détt, samtalar pedagogerna med
barnen och forsoker att fora en diskussion kring barnens fragor och tankar.

Vi pratar kanske om himmelen, vad ar himmelen. Nagon séger att dar bor min mormor. Varfor
bor man daruppe, jag kan inte se ndgon. Vada dod, vad hander da? Jag ar inte s3 gammal, ska
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jag do ndgon gang? Det ar nagot som kommer upp ibland, sana fragor, som nar vi da pratade om
att himmelen ar bla. Barnen ar spontana och enkla, de ser inte doden som nagot problem och
nagot som &r konstigt, de stéller bara 6ppna fragor (Maria).

Ett barn satt ute och gungade, da sager den vuxne, nu puttar jag fart pa dig anda upp till

himmelen. Barnet sager da: Hej mormor! Hej, hon ar dér uppe i himmelen. Hej mormor! Och s

kommer fragorna (Lena).
En stor del av vara respondenter beréttar att det &r svart att besvara barnens fragor nar de
dyker upp eftersom det inte finns nagot rtt eller fel. Stening (1999) menar att man som
pedagog kan dela med sig av egna erfarenheter och tankar till barnet, som sedan far tolka och
ta till sig med hjélp av sina egna funderingar och tankar. Asplund (Andersson, 2000) menar
precis som Stening, att pedagogernas tankar och erfarenheter ofta kan ge ett bra stod for
barnet i dess bearbetning av sin sorg. Detta anser dven vara respondenter. Vi behdver inte

alltid ge svar utan kan 6ppna upp for barnens egna tolkningar.

Barn har s manga fragor ibland, vi maste stélla upp och svara pa dom. En flicka sa att mamma
hade varit och pratat med morfar pa kyrkogarden. Sen kom alla fragor nagra dagar efter nar hon
var har hos oss pa forskolan. D4 maste ju jag svara vad jag tror (Laura).

Jag delar med mig av mina tankar till barnen. Barn ar naturliga, jag ar naturlig, da tar jag allt for
det dgonblick det ar (Maria).
Laura beréattar att eftersom hon arbetar i en invandrartét forskola pratas det néastan aldrig om
doden. Det ar inget vi tar upp, sager hon, for att en del av vara barn kommer fran
krigsdrabbade lander dar doden tyvarr kan vara en del av barnens vardag. Hon menar att man
inom familjerna pratar mycket om doden eftersom sl&ktingar kan finnas kvar i hemlandet dar

det kanske fortfarande &r krig.

Aven om vi inte pratar om doden pa forskolan hos oss, gor vi det ju om ett barn skulle mé daligt
och behdva det (Laura).

Vi har tidigare redovisat att respondenterna menar att samtalen som uppkommer kring déden
via barnens spontana fragor oftast bemots av pedagogernas tankar och erfarenheter kring
amnet. Bade Eva och Lena berattar att om barnet ett flertal ganger kommer med liknande
funderingar, som barnet inte klarar av att reda ut med hjélp av samtalen, bor andra

tillvagagangssatt anvandas. De talar da bada om sagans och beréattelsens betydelse.

Nar jag kande att jag inte langre kunde svara pa barnets alla fragor fick jag ju ga vidare, med att
unders6ka andra mojligheter, for att hjalpa barnet /.../ Sagan tyckte jag kunde vara ett bra satt,
jag tog hjalp av den (Eva).
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Om ett barn gar runt med massa olika funderingar som vi pedagoger inte lyckas besvara kan det
vara ett bra tillfalle att ta till en beréttelse (Lena).

6.3 Stod genom litteratur

Fahrman (1993) menar att ta stdd av bockernas vérld i arbetet med barn i sorg &r gynnsamt
bade for barn och pedagog. Bockerna kan skapa ett forum dar samtal och diskussion kring
ddden kan ske. En del av respondenterna har, som vi tidigare namnt, utgatt fran bocker i métet
med barn och deras sorg, men de har inte l&st bokens text ordagrant for barnen eftersom allt

kanske inte ar relevant for den specifika situationen.

Bdckerna hjalper barnen att satta ord pé sina kanslor, sé att de inte vander sig int (Maria).

Jag tycker att texten och bilderna i bockerna ger en bra grund for att fa barnen att satta ord pa
vad de kanner (Eva).
Ekvik (2005) menar att det ar viktigt att 1asa bocker som handlar om doden tillsammans med
en vuxen sa att barnen alltid har ndgon att frdga. Aven om vara respondenter ar eniga om att
litteratur &r ett bra tillvagagangssatt for att na fram till barnen, har de olika asikter om
huruvida bockerna ska vara tillgangliga for barnen att sjalv plocka ner fran hyllan och titta i

eller om de bara ska plockas fram vid sarskilda tillfallen, pa pedagogens initiativ.

Bockerna star pa alla avdelningar till barnens forfogande sé att dom sjalva kan valja att titta i
dom nér dom vill (Maria).

Det &r inte vi som bestdmmer nar barnen behover titta i bockerna, barnen far titta nar dom vill
och kan be oss lasa for dom. Det ar ju sa klart bra att gora det tillsammans men det ar ju &nda
inte vi som bestdmmer dver barnens intresse (Eva).

Dessa bocker r bra att anvanda nar nagot har hant och vi vantar pa kristeam, i den vantande
stunden da allt & upp och ner (Sara).

Vi anvande Adjo herr Muffin. Det dr ingen bok som star i bokhyllan som man tar, utan speciella
baocker som man kanske mer lasberattar an laser fran parm till parm. Sen kommer fragor, s
svarar man. Beroende pa vilket barn det &r och vad de fragar, lasberattar man, s& ger man dom
svar pa det (Lena).

Laura papekade under vart samtal att pa deras invandrartata forskola satter de inte ut bocker i
hyllan som kan behandla doden ingdende. Vi har tidigare i var teoribakgrund belyst att barn
med invandrarbakgrund kan ha en bakgrund som gor att de har en speciell relation till déden
via kriget och dess paverkningar (Jonsson & Hagstrom, 1997). Laura menar da att om bocker
ska sta framme till barnens férfogande framkallar vi kanske obehagliga minnen som barnet

inte kan hantera pa egen hand.
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Vi fragade samtliga respondenter om vi kunde fa ta del av den litteratur som de anvéander for
att stodja barnen i deras bearbetning av sorg. Respondenterna hade alla fatt material fran
begravningsbyran Fonus som innehdll barnbdcker dar handlingen kretsar kring sorg och dod.

Nedan foljer nagra forslag som rekommenderas av forskolorna och kommunen.

6.3.1 Litteratur for barnen
Dodenboken av Pernilla Stalfelt
Adj6 herr Muffin av UIf Nilsson

6.3.2 Litteratur for pedagoger och foraldrar
Att ta avsked av Atle Dyregrov

Sorg och omsorg av Atle Dyregrov

Sorg finns av Goran Gyllenswérd

6.4 Krisladan som underlag
Enligt den aktuella kommunen bér varje forskola ha en krislada att utga fran och anvanda som
stod i motet med barn i sorg. Krisladan bor finnas for att pedagogen snabbt ska kunna plocka

fram samlat material om exempelvis en minnestund ska arrangeras (Foster, 1990).

Kommunen har skickat ut ett dokument till alla foérskolor (bilaga 3) om vad som bor finnas i
en krislada. Respondenterna lat oss ta del av innehallet i de krislador som fanns pa samtliga
fem forskolor. Det visade sig i var sammanstallning att foljande material fanns i varje
forskolas krislada: Duk, ljus, litteratur for barn, litteratur for pedagogerna och féréaldrarna och
en krisplan. Foljande saker ingick i en del krislador men inte i alla: Vas, ram, minnesbok for

anteckningar.

Tankar om vad pedagogerna skulle vilja komplettera sin krislada med:

Dar kanske skulle ha funnits en "uppslagsbok” dar det star om alla vara kulturer i och med att vi
ar ett mangkulturellt samhalle, hur gor muslimer? (Sara).

Musik som kan lugna i det kaos som rader skulle vara bra att ha men vi vill inte lagga in musik
som vi har pa vilan, det skulle ju bli fel. Vi ska diskutera vilken musik vi vill ha (Maria).

24



Har &r ett exempel pa hur innehdllet i en krislada kan se ut

Vi fick uppfattningen att respondenterna uppskattar att krisladan finns for att anvandas vid
krissituationer och underl&tta for pedagogen att bemota barnen och deras tankar kring doden
och det som har hant. Vi fick ocksa uppfattningen att respondenterna menar att krisladan och
dess innehall ar bra for barnen. Respondenterna, precis som Foster (1990), menar att barnen

lattare kan forsta sorgen genom att bearbeta sorgen genom praktiska ataganden.

All personal vet var krisladan star har pa kontoret. Den har vi utarbetat tillsammans i
personalgruppen. Det &r bra att ha den att arbeta med for att lattare kunna veta vad man ska gora
om en Kris uppstar (Maria).

Om ett barn i gruppen eller ndgon narstaende till barnet har dott kan krisladan vara bra att ha. Vi
tander kanske ett ljus eller tar fram ett foto for barnens forstaelse (Lena).
Forskolan som Laura arbetar pa anvander i forsta hand krisladan for pedagogernas skull.
Pedagogerna pa denna férskola har kommit fram till att de inte skulle anvanda allt innehall i
krisladan i barngruppen. Minnesboken som de har &r till for pedagogerna sa att de kan skriva
ner sina tankar kring vad som hant och bearbeta sorgen pa det sattet.

Visst kan jag plocka fram saker ur krislddan men jag tanker noga innan jag gor ndgot med tanke
pa véra barns bakgrunder /.../ Att tanda ljus i andra kulturer betyder ofta att det ar stor sorg, till
skillnad fran svenskar som tander ljus for att det &r mysigt (Laura).

Efter samtalet med Sara angaende krislador tar hon upp en punkt som de inom personalen pa
den forskola dar hon ar verksam har diskuterat. Om ett barn i gruppen skulle do &r det inte
bara att plocka fram krisladan och ha en minnestund och sen ga vidare. Det maste finnas ett

avslut for alla och det far lov att ta tid menar Sara.
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Det &r viktigt att inte gldmma bort ett barn om det dor utan lata kladerna p& kroken hanga och
prata om barnet i samlingen s att det kan bli en fin avslutning for alla (Sara).

6.5 Lek — ett redskap for bearbetning av sorg

Maria berattar for oss att hon tror att barnen tar till sig mer av den vuxnes vérld &n vad vi
pedagoger tror. Det mesta som sker hemma och i vardagslivet, menar Maria, aterspeglas
genom leken pa forskolan. Hon kan tydligt se precis det som Piaget (Jerlang, 2003) menar att
barn aterskapar handelser fran livet i leken for att forsta den vuxnes varld. Maria berattar att
barnen hanger med i vad familjen upplever om det sa handlar om sorg eller gladje. Hon menar
att om nagon av foréaldrarna har gift sig har barnen pa forskolan bréllop hela veckan och da ar

det inte konstigt att om nagon dor sa leker barnen detta.

Vara respondenter tycker alla att leken har en viktig roll i bearbetning av sorg. De menar att i
den spontana leken kan barnen tolka och fa en forstaelse for vad som har skett. Winnicott
(1995) menar att bearbetning av kanslor via leken ar bra for barnet, bland annat for att spraket
hos ett litet barn inte alltid racker till for att géra sig forstadd. Piaget (Hwang & Nilsson,
1998) menar att barnet far bearbeta och gora sina erfarenheter mer forstaeliga genom att
aterskapa dem i leken. Vara respondenter uttalar sig under vara intervjuer ett flertal ganger om

olika situationer da de sett barn aterspegla verkligheten genom lek.

Flickan hade ett syskon som plétsligt dog vid tre manaders alder. Barnen pa forskolan hade
traffat spadbarnet varje dag under dessa manader nar mamman kom och lamnade och hamtade
den stora flickan pé forskolan /.../ Vi ség reaktioner hos barnen. Vi hade nagra barn har som
begravde dockor i sandladan, de gravde ner dem i en hala. Dessa barn visade sorgen tydligt i
leken (Lena).

Flickan lekte mycket en lek om lillebror som kom ut ur magen déd. Hon lekte som om det
verkligen hade hant /.../. Kompisarna var inne i detta. Dom lekte ocksa att de fodde doda barn,
bade flickor och pojkar. De forstod leken, de visste ju vad som hade hént (Sara).

De andra barnen kan dras in i leken beroende pa hur styrande det berorda barnet &r, hur stark
personlighet det har i leken (Maria).
Dyregrov (1995) och Fahrman (1993) betonar vikten av att pedagogerna pa forskolan har en
viss kunskap och forstaelse for de reaktioner som barnet kan visa under sorgeprocessen.
Reaktionerna kan uppkomma exempelvis i leken eller i andra situationer pa forskolan, pa

grund av att barnet har mycket kanslor att handskas med. Det kan vara kanslor som
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skuldkanslor, svartsjuka eller vrede som barnet i manga olika situationer kan fa utlopp for

under dagen pa forskolan.

Om ett barn bar med sig nagot i bagaget paverkas leken, for barnet paverkas ju och da kan det
vara att de blir aggressiva, att de inte orkar lyssna eller att de plojer rakt in i leken for att de inte
orkar ta till sig kompisarna pd samma sétt som de gjort innan. | leken avslojas mycket (Maria).

Det &r bra om man kanner till hur barnet kan reagera vid sorg. Darfor har vi personal last en del

litteratur, for att vara beredda och inte blir rddda for reaktionerna som vi har sett kan visas bland

annat i leken (Eva).
Att barnet kommer tillbaka till forskolan sa fort som majligt efter ett dodsfall anser vara
respondenter vara betydelsefullt for barnet. Det kan vara viktigt att fa komma tillbaka till
forskolan dar barnet kan fa leka vad det vill. Barnet maste fa utdva sin lek for att kunna
bearbeta sina ké&nslor i sorgen utan att sdrjande anhoriga hindrar den. Fahrman (1993) menar
att en vuxen person oftast har en langre sorgeprocess &n vad ett barn har. Den vuxne forstar
mer av sorgens innebdrd och behdver darfor en langre tids bearbetning. Respondenterna
menar att det ar bra for barnet att komma till forskolan sa snart barnet och foraldern kanner att
de vill, eftersom barnet da far mojlighet till en annan miljo och fa utrymme att leka och aterga
till vardagen som finns pa forskolan.

Pojken lekte hela tiden att han drunknade i vattnet, dverallt fanns det vatten. Detta ar kanske inte

sa kul for foraldrarna att hela tiden bli pdmind om /.../ Hér hos oss var det ingen som hindrade
hans lek, han maste ju ocksa fa bearbeta pa sitt satt (Eva).

Det var viktigt att flickan fick komma till férskolan och bara vara den flicka hon var. Leka det
hon ville istallet for att bara g& hemma i den s6rjande miljon (Sara).

6.6 Foraldrar och pedagoger i samarbete

Det ar klart att vi kan tycka till om vad vi tror &r bra for barnet men féréldrarna har alltid sista
ordet (Laura).

Laura, liksom de 6évriga respondenterna, menar att foraldrarna kanner sina barn bést och att
foraldrarna alltid maste vara delaktiga i alla beslut som rér barnets tid pa férskolan. Aven om
det &r sa att foraldrarna gar valdigt djupt in i sig sjalv under sorgen, kan inte pedagogerna
fylla ut foraldrarnas plats, menar Eva. Pedagogens roll for barnet ar betydelsefull, men
foraldrarna maste ta den storsta biten av sorgearbetet, berattar Eva. Att ha en vuxen i narheten
som stdd under sorgen &r av stor vikt och om foréldern inte &r kapabel att stétta sitt barn i den
utstrackning det behdvs, kan en pedagog ga in och hjélpa barnet att bearbeta sorgen. Men
stodet fran pedagogen till barnet ska alltid ges utifran ett tydligt samarbete och bekraftande
fran foraldern (Arlebrink 1999).
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Vi for alltid en dialog med foraldrarna nar nagot har hant. Alla foraldrar gor inte likadant med
sina barn /.../ Jag kan saga vad vi pa forskolan tycker ar viktigt och vad jag tror &r ratt. Jag kan
komma med olika forslag pé hur vi kan géra med barnet, men alla har vi olika uppfattningar och
asikter som maste respekteras (Maria).

Vi far inte ta nagra strre beslut som ror barnet utan att fordldrarna har godkant det (Eva).

Utifran vara respondenters uttalanden kan vi dra slutsatsen att det finns manga olika satt att
hantera och férmedla ett dodsfall. Alla foréldrar vill inte att informationen ska foras vidare
utan vill att det ska stanna hos pedagogerna. Andra féraldrar anser att det &r bra om alla
berdrda pa forskolan, barn, foraldrar och personal, har vetskap om vad som har hant for att
lattare kunna motas exempelvis i kapprummet och slippa obehagliga fragor och blickar.

Vi gick ut och informerade foraldrarna. Rektorn skrev ett brev till varje forélder om vad som
hade hént. De berorda foraldrarna gav sitt medgivande. Varje foralder fick da ta upp med sitt
barn eftersom de var sa olika mogna och man pratar sa olika om det (Lena).

Foréldrarna ville att vi skulle vara éppna till alla i och med att dom visste att hon véantade barn.
Helt pl6tsligt skulle dom se henne utan bade mage och bebis /.../ Vi underlattade for mamman
genom att berétta for de andra fordldrarna redan i kapprummet samma dag (Sara).

Jonsson och Hagstrom (1997) menar att manniskor kan ha skilda sétt att se pa déden och sorg.
Alla manniskor bearbetar och samtalar inte om sorgen pa samma sétt. Detta kan bero pa att
foraldrarna har olika bakgrunder och kan komma fran olika lander dar kanske synen och

bearbetningen av dod och sorg inte behdver vara densamma som i Sverige.

Vi kan inte ta ndgra beslut utan att ha pratat med foraldrarna for vi vet ju inte hur deras syn pa
doden ser ut om dom sa ar svenskar eller invandrare (Eva).

6.7 Slutsatser

Vi anser oss ha fatt svar pa fragan angaende tillgangligheten till krisplaner. Genom var
undersokning kan vi dra slutsatsen att i den kommun dar vara respondenter ar verksamma
inom forskolan finns det en krisplan pa varje forskola. Vara respondenter ar néjda med
krisplanen som har framstéllts av kommunen, men har &nda brutit ner denna for att gora
punkterna sa konkreta som mojligt med tanke pa vart mangkulturella samhélle men dven med
tanke pa praktiska och pedagogiska anledningar. En krislada ska ocksa finnas pa varje
forskola som underlag for arbete med barn i sorg. Vi har dragit slutsatsen att pedagogerna i
fraga anser att krisladan ar tillracklig som stod i arbetet och bemotandet av barn i sorg.

Materialet i krisladan har varit anvandbart de ganger det har behovts.
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Ingen pedagog som har varit delaktig i var undersokning undviker att samtala om déd och
sorg med barngruppen. De anser att amnet ar viktigt och att pedagogernas uppgift ar att hjalpa
till att sortera i barnens fragor och tankar, vilket de ocksa papekar att de gor. Pedagogerna
berattar att de kan anvanda sig av litteratur for att besvara barnens fragor. Genom de bocker vi
har fatt ta del av under vara besok och intervjuer pa forskolorna kommer vi fram till att
utbudet av bade barnbdcker och pedagogiska bocker ar stort kring amnet sorg och dod. Att
utga fran bocker i barns mote med sorg kan leda till lek. Hur pedagogen kan hjalpa och
underlatta barns bearbetning av sorg ar en av vara fragestallningar. Vi har kommit fram till,
via vara respondenters uttalanden och tidigare forskning, att leken ar ett satt for pedagogerna
att mota barnen i deras sorg. Vi anser efter var undersokning att vara respondenter besitter de
erfarenheter av och tankar om arbete med barn i sorg. Vi har fatt uppfattningen av att de
besitter den kompetens och kunskap som kravs for att beméta och tillsammans med barnet
bearbeta sorg. Vi anser detta eftersom vi under vara besok pa forskolorna har tagit del av
pedagogers uttalande, asikter och idéer om hur arbetet kring barn i sorg kan se ut. Vi kan se
att dessa uttalanden, asikter och idéer 6verensstammer med den tidigare litteratur som vi har
tagit del av. Vi kan ocksa se att pedagogerna ar positiva till kompetensutveckling inom
omradet. Vi kan se att de ar medvetna om vikten av att kunna moéta ett barn i sorg.
Pedagogerna har olika tillvagagangssatt och material som exempelvis krisladan, bocker, lek,

barnens egna tankar och framférallt samarbetet med foréldrarna.

7. Diskussion

Vi kommer i féljande stycke att fora en diskussion kring vara resultat och koppla detta till
tidigare litteratur som vi har tagit upp ovan i var teoribakgrund. Vi kommer dven att kritiskt
granska vara metoder. For att tydliggora resultatet av vart empiriska material kommer vi att
koppla dessa till vara egna asikter och tankar kring var undersokning.

7.1 Diskussion av resultat

Vi har fatt ett tydligt och klart svar pa en av vara fragestallningar; om pedagogerna pa
forskolan har tillgang till en krisplan om nagot barn skulle drabbas av sorg. | vart resultat
framkom det att det finns en kommundvergripande krisplan och att manga forskolor dessutom
har egna mer detaljerade krisplaner i verksamheten. Samtliga fem respondenter var ocksa alla

val medvetna om vikten av att ha en krisplan och krislada tillgangliga vid eventuella
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krissituationer kring barnen. Enligt Skolverket bor varje forskola ha en krisplan inom
verksamheten. Vi ar av asikten att alla forskolor skall ha en krisplan. Vad ska pedagogen
annars finna stéd i for att bearbeta sorgen med barnet? Fahrman (1993) menar att material och
samtal ar det som bor sta i fokus for att en pedagog tillsammans med barnet pa béasta satt kan
hantera sorgen. Vara respondenter och vi haller ocksa med om att material och samtal
kompletterar varandra, det &r ett bra stod for bade pedagog och barn. Att som pedagog inte ha
nagon erfarenhet av att arbeta med barn i sorg kan skapa en radsla. En trygghet for oss, tror vi
da, kan vara en slags krisplan eller krislada att utga ifran, for att ha nagot att arbeta med i
motet med barnet i sorg. Vi tror precis som vara respondenter att alla verksamma pedagoger
inom forskolans verksamhet kan kanna en trygghet i att krisplaner och krislador finns. Utifran
de krislador som vi fick ta del av pa de olika forskolorna anser vi att det ar béattre ju mer
material som finns i ladorna. VVara respondenter talade om att forsoka utveckla ladorna sa att
materialet skulle innehalla ett storre sortiment for pedagogen att vélja pa i arbetet med barn i
sorg. Vi tror dven att det ar en trygghet for pedagogen att lasa fran ett papper vad som bor
goras for stunden eftersom en chock kan leda till férvirring. En annan trygghet som vi anser ar
viktig, och som Nieminen Kristoffersson (2002) ocksa anser ar vasentlig, &r att det finns hjalp
for pedagogerna att fa, exempelvis hos en psykolog, for att bearbeta egna kanslor som kan
uppkomma vid arbetet med barnets sorgeprocess.

Vi har en forstaelse for att man som pedagog inte talar spontant om doden i barngruppen
enbart for att beréra @amnet. Dyregrov (1995) menar att vi pedagoger inte far skydda barnen
fran verkligheten som ibland kan vara hemsk utan pedagogerna maste vaga vara dppna och
arliga for barnens fragor och tankar kring doden. Vi tycker att det verkar vara en svar uppgift
for pedagogen, att sitta och samtala om ett &amne som man personligen kanske upplever som
jobbigt och ett amne dar svaren inte ar givna. Vi har via den litteratur som belysts i var
teoribakgrund kommit fram till att det inte finns nagra givna svar att ge ett fragande barn
angaende doden. Vi tror precis som vara respondenter att arlighet racker langst och att det
enklaste ar att besvara barnens fragor med vara egna tankar. Dyregrov (1995) menar ocksa att
man som pedagog ska vara 6ppen och arlig mot barnen. Att vara 6ppen och &rlig och dela
med sig av sina egna tankar och funderingar tror vi &r det basta sattet att mota ett barn i sorg.

Fahrman (1993) har asikten att litteratur kan vara till stor hjalp for bade pedagog och barn, nar
det galler att méta sorgen tillsammans. Vi haller med Fahrman men kan samtidigt se att vara

respondenter var oeniga angaende om bockerna kring déden skulle sta framme i bokhyllan
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eller om de endast skulle tas fram av pedagogen vid behov. Vi haller med de respondenter
som anser att bockerna bor sta framme till barnens forfogande. Vi pedagoger kan inte alltid
veta ndr ett barn &r i behov av att lasa bocker kring ddden. Ett barn kanske inte alltid kommer
fram till en pedagog och beréttar att han eller hon vill l&sa just den boken utan endast visar
vad det kanner genom att hamta boken. Vi héller inte med Ekvik (2005) som tycker att vuxna
bor nérvara vid lasning av bocker som hanterar jobbiga &mnen som sorg och dod. Vi anser att
barnen sjalv kan klara av att titta pa bilderna och forsoka skapa sig en egen forstaelse av
bokens innehall som da inte ar praglad av den vuxnes syn pa doden. Vi tror att om barnet far
tankar kring doden efter att ha tagit del av boken kommer det och fragar den vuxne som da

kan hjalpa till att sortera i tankarna.

Vi haller med var respondent Maria om att leken ar oerhort viktig for barnen, att barnen via
leken kan fa en forstaelse for den vuxnes vérld och far leka ut sina kéanslor precis som
Winnicott (1995) ocksa menar. Vi tror det ar oerhort viktigt att man som pedagog ar
forberedd pa reaktioner som barnet kan uppvisa vid bearbetning av sorg och som vara
respondenter och Dyregrov (1995) sager kan visa sig i leken. Darfor tror vi att pedagogerna
pa forskolan inte ska hindra barnen i deras lekar, utan istallet ge dem tid att bearbeta sina
upplevelser och kanslor i leken.

Att pedagoger och foréldrar samarbetar nar det géller en sorgeprocess anser vi ar viktigt for
barnets valmaende. Barnet maste kunna finna stod hos bade foralder och pedagog i sin
bearbetning av sorgen. Bade respondenterna och Arlebrink (1999) menar att pedagogerna bor
fylla de luckor som foraldrarna kanske inte ar kapabla att gora. Vi haller med men stéller oss
anda fragan hur ska vi kunna besitta denna kompetens nar den inte ar en del av
lararutbildningen? Varfor far studenterna inte nagon utbildning i hur man som pedagog kan
arbeta med barn i sorg? Denna fraga uppkom, eftersom vara respondenter var positiva till att
vi studenter skulle gora ett arbete kring ett sa kansligt &mne som doden. De menade att detta
amne ar oerhort viktigt i dagens samhélle, att vi som pedagoger inte far vara radda for att tala

om doden.
7.2 Kritisk granskning av var undersékning

Vart genomforande har gatt bra. VVart metodval kan vi, nu i efterhand, kédnna gav oss mycket,
eftersom det passade bra for vart amne. Telefonenkaten var en effektiv metod for oss eftersom
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vi snabbt och enkelt kunde finna de respondenter som hade den information som vi sokte.
Genom att anvanda telefonenkéten som forsta steg fick vi direkt kontakt med de personer som

sedan stallde upp for en intervju.

Intervjuerna visade sig ga riktigt bra. Vi var bada noggrant forberedda och hade tagit del av
olika forskares tankar angaende forskningsetiska aspekter och metoder for hur man pa béasta
satt genomfor en intervju. En sak som vi i efterhand har reflekterat Gver ar att vi for tidigt
under intervjuerna stangt av diktafonen och darfor gatt miste om den information som vara
respondenter framforde efter att diktafonen blivit avstangd. Efter avstdngningen av diktafonen
talade namligen en del av vara respondenter vidare kring amnet. Det hade varit vardefullt att
ha med en del av denna information. Det &r ndgot som vi kommer att tanka pa for framtida

anvandning av diktafon vid intervju.

Vart empiriska material har varit tillrackligt for att géra en sammanstéllning av resultatet.
Teman uppkom fran vara intervjuer och gjorde arbetet med vart material mycket intressant
eftersom vi tydligt kunde se kopplingar mellan véra respondenters uttalanden och den tidigare

forskning som vi under detta arbete har lutat oss mot.

Vara fragestallningar besvarades och blev till en viss del reviderade under arbetets gang da
riktningen &ndrades. Eftersom vi endast intervjuat fem pedagoger kan vi darfor inte uttala oss
generellt om pedagogers kunskap och erfarenhet av barn i sorg.

Vi anser att detta arbete kan vara betydelsefullt for pedagoger i allmanhet eftersom det kan fa

dem att reflektera dver vikten av krisplaner och kunskap inom arbetet med barn i sorg.
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Bilaga 1

Intervjufragor
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15.
16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

Hur fick du information om krisplanerna?

Har du ndgon gang last igenom en krisplan?

Har ni utformat en egen krisplan som galler i er verksamhet?

Anser du att verksamhetens krisplan ar tillracklig?

Vad anvande du for tillvagagangssatt nar du motte och arbetade med barnet i
sorg?

Vad utgick du ifran, krisplan, krislada, egna erfarenheter?

Har ni en krislada, eller annat material att ta hjalp av i arbetet med barn i sorg?
Vad innehaller er krislada?

Finns det nagot som du skulle vilja lagga till i er krislada?

. Vem bestammer vad en krislada ska innehalla?
11.
12.
13.
14.

Hur fick du information om krisladan?

Hur lang tid tog det for barnet att bearbeta sin sorg?

Hur berdrdes de andra barnen av det som hént barnet i sorg?

Hur paverkas barnets lekar? Fanns det teman i leken som anknét till sorgen och
doden?

Bearbetar barnen sin sorg genom lek?

Har du nagot forslag pa en barnbok som kan hjalpa bearbetningsprocessen for
barnet?

Har ni pa forskolan mojlighet att koppla in exempelvis en psykolog eller annan
professionell hjalp?

Valjer ni att involvera féraldrarna till barnet som drabbats av sorg i ert
pedagogiska arbete?

Informerar ni de andra barnens foraldrar om vad som hént?

Upplever du att du som pedagog fick vara ett stod for foréldrarna i sorg och
inte bara for barnet?

Hénder det att ni pratar med barnen om sorg dven om inget har hant? (om
svaret blir ja, hur?)

Bearbetas sorgen endast med de berdrda barnen eller i hela barngruppen? (om
svaret blir ja, hur?)



23. Kan ni pedagoger soka stod nagonstans for egen bearbetning eller
handledning? (om svaret blir ja, var eller hos vem?)

24. Har du nagot forslag pa litteratur till pedagoger som arbetar med barn i sorg?
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Bilaga 2

Upptagningsomrade 2 2006-05-09

HANDLINGSPLAN VID DODSFALL, SVAR SJUKDOM, STORRE
OLYCKA, ELLER ANNAN KRIS.

Foljande ar de forsta atgarderna och géller alltid och omedelbart (tel nr se sidan 2):

e Den som forst far informationen kontaktar rektor. Om det inte gar att na
rektor, ring direkt till barn- och ungdomschefen (BUC).

e Rektor informerar barn- och ungdomschefen. De bada enas om
ansvarsfordelningen dem emellan.

e Rektor (ev BUC) informerar berdrd psykolog som dérefter informerar
berdrd del av SoK. Rektor och psykolog beslutar vem/vilka som
omedelbart skall bege sig till den aktuella forskolan/skolan. Kan ofta
handla om flera enheter.

e Rektorn med stdd av person/personer ur SoK (+ ev BUC) informerar
berord personal, samt svarar pa fragor och gor en planering for det
kommande arbetet under dagen. (Om mojligt sker allt i dialog med berérd
familj)

e Langsiktigt SoK tillsammans med rektor (+ ev BUC) och
personalrepresentanter traffas och gor upp en langsiktig planering. (Om

maojligt sker allt i dialog med berérd familj)

Till rad och stod for det konkreta handlandet anvands alltid Radda Barnens skrift
”Beredskapsplan for skolan — BARN | KRIS™ av Atle Dyregrov. Boken skall finnas pa
varje forskola och skola och gar att bestélla via Radda Barnen, tel. 08-6989000. (Isbn
0284-0561).



Bilaga 3

VAD BOR FINNAS I KRISLADAN?

"FORSKOLAN”

Ljus

Varmeljus + hallare till dem

Andra ljus + ljusstakar

Fotoram

Vas

Duk

Psalmbok

Adresslista med telefonnummer till krisgruppen
Kdrschema for krisgruppen

Kondoleansbok — en bok med tomma blad som barnen kan rita och skriva i och sedan
overlamna till de anhdriga som mist nagon
Litteratur

Litet hafte om hur en begravning gar till

Ett gosedjur som bara anvands nar nagon ar ledsen

KOM IHAG!

112
chefen
anhoriga

ovriga
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